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 Ñ. Â. Ôàáðè÷íèêîâ  Â. À. Ãðèãîðüåâ, 
êàíä. ãåîë.-ìèíåðàë. íàóê

Í. Í. Ìàìîíîâ À. À. Ñàïåãèí À. Í. Äðûãèí È. Þ. Ñòþô,
äîêò. ìåä. íàóê

Ñîâðåìåííàÿ êëèíèêî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ ëàáîðà-

òîðèÿ (ÊÄË) îñíàùåíà âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûì 

è âûñîêîòåõíîëîãè÷íûì îáîðóäîâàíèåì, êîòîðîå 

îðèåíòèðîâàíî íà àâòîìàòè÷åñêóþ ïåðåäà÷ó ðåçóëü-

òàòîâ àíàëèçîâ êëèíèöèñòàì. Îäíàêî èñïîëüçîâàíèå 

«÷åðíèëüíî-áóìàæíîé» ðåãèñòðàöèè ïàöèåíòîâ áåç 

ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ñíè-

æàåò ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ïîäîáíûõ ïðèáîðîâ. 

Â ñâîþ î÷åðåäü, ëàáîðàòîðèÿ âûíóæäåíà ñîäåðæàòü 

áîëüøîé øòàò ñîòðóäíèêîâ, íåîáõîäèìûé äëÿ îá-

ðàáîòêè èíôîðìàöèè âðó÷íóþ. Ñëåäîâàòåëüíî, óâå-

ëè÷èâàåòñÿ è âðåìÿ ïðîñòîÿ àíàëèçàòîðà, ðàáîòó 

êîòîðîãî îáåñïå÷èâàåò áîëüøîå ÷èñëî ñîòðóäíèêîâ, 

è ñåáåñòîèìîñòü èññëåäîâàíèÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê ðî-

ñòó öåí è ïîòåðå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ËÏÓ). 

Ó÷èòûâàÿ ñîñòîÿíèå ðîññèéñêîãî ðûíêà ëàáîðà-

òîðíî-äèàãíîñòè÷åñêèõ óñëóã, Êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà

¹ 122 (ÊÁ ¹122) íà÷àëà ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå àâ-

òîìàòè÷åñêîé ïåðåäà÷è ðåçóëüòàòîâ àíàëèçîâ êëèíè-

öèñòàì áîëüøå 5 ëåò íàçàä è ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó 

èìååò ïîëîæèòåëüíûé îïûò ðàáîòû ëàáîðàòîðíîé èí-

ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ËÈÑ) â ïîâñåäíåâíîé ïðàê-

òèêå. ËÈÑ ðàçðàáàòûâàëàñü ñèëàìè ñîòðóäíèêîâ ÊÄË 

ñ ó÷åòîì îñíàùåíèÿ ñîáñòâåííîé ëàáîðàòîðèè âûñî-

êîïðîèçâîäèòåëüíûì è âûñîêîòåõíîëîãè÷íûì îáîðó-

äîâàíèåì ïðè àêòèâíîé ïîääåðæêå èíôîðìàöèîííî-

òåõíè÷åñêîé ñëóæáû ÊÁ ¹122. Ïàðàëëåëüíî ñ ËÈÑ 

Êëèíè÷åñêàÿ áîëüíèöà ¹ 122 èì. Ë. Ã. Ñîêîëîâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

ÎÏÛÒ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ËÀÁÎÐÀÒÎÐÍÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ 
ÑÈÑÒÅÌÛ Â ÊËÈÍÈ×ÅÑÊÎÉ ÁÎËÜÍÈÖÅ ¹ 122

Рис. 1. Формирование назначения в лабораторию  на рабочем месте лечащего врача
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Рис. 2. Прием в работу электронной заявки на лабораторное исследование

ðàçðàáàòûâàëè è âíåäðÿëè â ïðàêòèêó ðàáîòû ñòàöè-

îíàðà ìåäèöèíñêóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó (ÌÈÑ). 

ÌÈÑ – ýòî ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè, èíòåãðè-

ðóþùàÿ âñå èíôîðìàöèîííûå ñâåäåíèÿ î ñîñòîÿíèè 

çäîðîâüÿ ïàöèåíòà ñ ñîõðàíåíèåì òàéíû î ïåðñî-

íàëüíûõ äàííûõ ÷åëîâåêà. Îáúåäèíåííûìè óñèëèÿ-

ìè âðà÷åé êëèíè÷åñêîé ëàáîðàòîðíîé äèàãíîñòèêè è 

èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêîé ñëóæáîé áûëà îñóùåñò-

âëåíà èíòåãðàöèÿ ËÈÑ ñ ÌÈÑ ñòàöèîíàðà [1]. 

Ñèñòåìû èìåþò ðàçíûå ïëàòôîðìû äëÿ óïðàâëå-

íèÿ áàçàìè äàííûõ: ËÈÑ – ýòî MySQL, ÌÈÑ – Oracle. 

Çàäà÷è äëÿ èíòåãðàöèè ôîðìóëèðîâàëèñü òàêèì îá-

ðàçîì, ÷òîáû îáìåí äàííûìè áûë ìàêñèìàëüíî àâòî-

ìàòèçèðîâàí, íàäåæåí è îïåðàòèâåí. Ïðàâèëà îáìåíà 

èíôîðìàöèåé ìåæäó ËÈÑ è ÌÈÑ áûëè ðàçðàáîòàíû 

èíôîðìàöèîííîé ñëóæáîé ÊÁ ¹ 122. Ïî ýòèì ïðà-

âèëàì èç ÌÈÑ â ËÈÑ ïåðåäàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î ñî-

ñòàâå íàïðàâëåíèÿ íà èññëåäîâàíèå è î åãî ïðèâÿçêå 

ê ïàöèåíòó áåç ïåðåäà÷è ñâåäåíèé î ïåðñîíàëüíûõ 

äàííûõ (òîëüêî ïîë, âîçðàñò è âíóòðèáîëüíè÷íûå 

èäåíòèôèêàöèîííûå êîäû èññëåäóåìûõ ìàòåðèàëîâ, 

äàëåå ÂÈÊÈÌ). Îáðàòíî â ÌÈÑ ïåðåäàåòñÿ èíôîðìà-

öèÿ î ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ è î âûïîëíåííûõ ïðè 

ýòîì óñëóãàõ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåéñêóðàíòîì êëè-

íèêè. Òàêàÿ ñõåìà èíòåãðàöèè íà ïðàêòèêå ïîêàçàëà 

ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü è ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ 

îðãàíèçàöèè îáìåíà äàííûìè ìåæäó ëþáîé ÌÈÑ è 

ëþáîé ËÈÑ [2].

Íåïðåìåííûì óñëîâèåì òàêîãî îáìåíà ÿâëÿåòñÿ ñî-

ãëàñîâàíèå â îáåèõ ñèñòåìàõ òàáëèö ãðóïïèðîâêè ëàáî-

ðàòîðíûõ èññëåäîâàíèé ïî ìàòåðèàëó è âèäàì èññëå-

äîâàíèÿ. Ïðè ýòèõ óñëîâèÿõ èíòåãðàöèÿ ðåàëèçóåòñÿ 

ïî ìàêñèìàëüíî ïðîñòîé ñõåìå. Íàçíà÷åíèå íà èññëå-

äîâàíèå ôîðìèðóåòñÿ âðà÷îì ñòàöèîíàðà â ýëåêòðîí-

íîé èñòîðèè áîëåçíè è àâòîìàòè÷åñêè ïðèâÿçûâàåòñÿ 

ê êîíêðåòíîìó ïàöèåíòó, äàòå, âðåìåíè è ëå÷àùåìó 

âðà÷ó. Ñàìî íàçíà÷åíèå íà èññëåäîâàíèå ñîñòàâëÿåòñÿ 

â ñëåäóþùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè – ìàòåðèàë, ãðóïïà 

(òèï) èññëåäîâàíèé è ñàìî èññëåäîâàíèå (!,“. 1). 

Ñîñòàâëåííîå è ïîäòâåðæäåííîå âðà÷îì íàçíà÷å-

íèå ïîÿâëÿåòñÿ íà ìîíèòîðå ðàáî÷åãî ìåñòà ïðîöå-

äóðíîé ñåñòðû è îäíîâðåìåííî â ËÈÑ. Ïàðàëëåëüíî 

ðàñïå÷àòàííîå â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå ïî óòâåðæ-

äåííîìó øàáëîíó è ïîäïèñàííîå âðà÷îì íàçíà÷åíèå 

ïåðåäàåòñÿ íà ïîñò äëÿ ïðèêðåïëåíèÿ ê îòîáðàííîìó 

ìàòåðèàëó. Òàêèì îáðàçîì, ëàáîðàòîðèÿ óæå îïîâå-
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Рис. 3. Проверка движения образца в ЛИС

ùåíà î ïðåäñòîÿùåì èññëåäîâàíèè è äîëæíà áûòü 

ãîòîâà ê åãî ïðîâåäåíèþ ïðè ïîëó÷åíèè ìàòåðèàëà. 

Ïðè ýòîì íàçíà÷åíèå íà ïðåäñòîÿùåå èññëåäîâàíèå è 

ìàòåðèàë èìååò òî÷íóþ ïðèâÿçêó äëÿ èäåíòèôèêàöèè 

(ïîë, âîçðàñò è ÂÈÊÈÌ).

Îïåðàòîð ËÈÑ ïðèíèìàåò îáðàçåö â ðàáîòó (!,“. 2).

Íà ýòîì ýòàïå ïðîèñõîäèò ïåðâè÷íàÿ ñîðòèðîâêà áèî-

ìàòåðèàëà è âûáðàêîâêà îøèáî÷íûõ îáðàçöîâ. Èí-

ôîðìàöèÿ îá îøèáêå áóäåò ìîìåíòàëüíî ïåðåäàíà â 

ÌÈÑ è îòîáðàæåíà íà ðàáî÷åì ìåñòå âðà÷à, ïðîöå-

äóðíîé è ïîñòîâîé ñåñòåð. Îïåðàòîð ËÈÑ ñðàçó âèäèò 

èíôîðìàöèþ íå òîëüêî î ñàìèõ íàçíà÷åíèÿõ, íî è 

ñâåäåíèÿ î ñðî÷íîñòè èõ âûïîëíåíèÿ (“ito).

Ñîòðóäíèêè ëàáîðàòîðèè ñîðòèðóþò è ïîäãîòàâ-

ëèâàþò çàäàíèÿ äëÿ ëàáîðàòîðíîãî îáîðóäîâàíèÿ, 

ñêàíèðóÿ øòðèõ-êîäû, íàíåñåííûå íà êîíòåéíåð ñ 

áèîìàòåðèàëîì èëè íà ñîïðîâîäèòåëüíóþ äîêóìåí-

òàöèþ. Ðó÷íîé íàáîð äàííûõ â ËÈÑ èñêëþ÷àåòñÿ, ÷òî 

ñíèæàåò âåðîÿòíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ îïå÷àòîê ñ ïî-

ñëåäóþùåé íåèçáåæíîé óòðàòîé äîñòîâåðíîñòè ñâå-

äåíèé. ËÈÑ îáîðóäîâàíà àâòîìàòè÷åñêîé ñèñòåìîé 

ñîðòèðîâêè îáðàçöîâ ñ ïå÷àòüþ òðåáóåìîãî êîëè÷å-

ñòâà ýòèêåòîê ñî øòðèõ-êîäîì äëÿ óñïåøíîé èäåíòè-

ôèêàöèè îáðàçöîâ àíàëèçàòîðàìè, âûïîëíåííîé íà 

îñíîâå ïðîñòåéøåãî òîðãîâîãî îáîðóäîâàíèÿ. Ïðè 

íåîáõîäèìîñòè ëþáîé îáðàçåö ìîæåò áûòü ïðîâåðåí 

ïðè ïîìîùè ñîîòâåòñòâóþùåãî ñåðâèñà ïðîãðàììû 

(!,“. 3).

Àíàëèçàòîðû ñïîñîáíû ñàìîñòîÿòåëüíî îïðàøè-

âàòü ËÈÑ íà ïðåäìåò íàëè÷èÿ çàäàíèé. Åñëè íåîá-

õîäèìî çàãðóçèòü çàäàíèÿ â êàêîé-ëèáî êîíêðåòíûé 

ïðèáîð, òî ó îïåðàòîðà ËÈÑ òàêæå èìååòñÿ òàêàÿ 

âîçìîæíîñòü.

Ïîñëå âûïîëíåíèÿ èññëåäîâàíèÿ äàííûå îá èçìå-

ðÿåìûõ ïàðàìåòðàõ àâòîìàòè÷åñêè ïîñòóïàþò â ËÈÑ 

è îòîáðàæàþòñÿ íà ìîíèòîðå ïîëüçîâàòåëÿ â ðåæèìå 

ðåàëüíîãî âðåìåíè.

Ðåçóëüòàò âûïîëíåííîãî èññëåäîâàíèÿ, ÷åòêî ïðè-

âÿçàííûé ê êîíêðåòíîìó ïàöèåíòó, äàòå, âðåìåíè è 

ëå÷àùåìó âðà÷ó, îáðàáàòûâàåòñÿ è âîçâðàùàåòñÿ â 

ýëåêòðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè. Âðà÷, îòâåòñòâåííûé 

çà ðåçóëüòàò èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåðÿåò è ïîäòâåðæ-

äàåò ðåçóëüòàò, ñòàâÿ «ýëåêòðîííóþ» ïîäïèñü. Îäíî-

âðåìåííî ñâåäåíèÿ îá îêàçàííîé óñëóãå ïåðåäàþòñÿ 

â ó÷åòíî-ðåãèñòðàöèîííóþ ñèñòåìó êëèíèêè, ãäå ïðå-

îáðàçóþòñÿ â ôèíàíñîâóþ èíôîðìàöèþ. Ïðè íåîáõî-
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Рис 4. Отображение результатов исследования на рабочем месте лечащего врача 

Таблица 1
 Динамика выполнения «непрофильных» обязанностей сотрудниками КДЛ

Таблица 2
Количество обращений к WEB-сервису ЛИС по поводу результатов исследований

Îáÿçàííîñòü Ñåíòÿáðü 2009 ã. ßíâàðü 2010 ã. ßíâàðü  2011 ã.

Îòâåòû íà òåëåôîííûå îáðàùåíèÿ 

èç ìåä. îòäåëåíèé ïî ïîèñêó ðåçóëüòàòîâ 

èññëåäîâàíèé

100–300 â äåíü 10–50 â äåíü Ìåíåå 10 â äåíü

Âûïèñêà äóáëèêàòîâ 20–30 10–20 1–2

Ïîêàçàòåëü Ñåíòÿáðü 2009 ã. ßíâàðü 2010 ã. ßíâàðü  2011 ã.

×èñëî îáðàùåíèé â äåíü 35–40 50–60 600–700

äèìîñòè îïåðàòîð ËÈÑ ìîæåò ïîâòîðèòü èçìåðåíèå, 

à òàêæå ââåñòè ðåçóëüòàò âðó÷íóþ. Ïîñëå ýòîé ïðî-

öåäóðû ðåçóëüòàò ìîìåíòàëüíî ñòàíîâèòñÿ âèäèìûì 

íà ðàáî÷åì ìåñòå ëå÷àùåãî âðà÷à (!,“. 4). 

Â ÊÁ ¹ 122, ïîìèìî èíòåãðàöèè ýëåêòðîííîé èñòî-

ðèè áîëåçíè âíóòðè ñàìîé ËÈÑ, áûëà ñîçäàíà ñïåöè-

àëüíàÿ ýëåêòðîííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ áàçà ñ ïðèìå-

íåíèåì WEB-òåõíîëîãèé, ïîçâîëÿþùàÿ îïåðàòèâíî 

ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ èç ËÈÑ âíóòðè êîìïüþòåðíîé 

ñåòè ËÏÓ áåç óñòàíîâêè äîïîëíèòåëüíîãî ñïåöèàëè-

çèðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ íà êîìïüþ-

òåðû ñîòðóäíèêîâ (âðà÷åé-êëèíèöèñòîâ, ïîñòîâûõ ñå-

ñòåð, àäìèíèñòðàöèè ó÷ðåæäåíèÿ). Ñèëàìè ÊÄË áûë 

ñîçäàí WEB-ñàéò, îðèåíòèðîâàííûé íà ïðåäîñòàâëå-

íèå èíôîðìàöèîííûõ ñåðâèñîâ ËÈÑ äðóãèì ËÏÓ, ó 

êîòîðûõ íåò ñâîåé àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû, íî êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ñåòè Èíòåðòíåò. 

Âíåäðåíèå âíóòðèáîëüíè÷íîãî ýëåêòðîííîãî îá-

ìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó ËÈÑ è ÌÈÑ, à òàêæå îò-

êðûòèå WEB-ñåðâèñà ËÈÑ ïîçâîëèëî â íåñêîëüêî 

ðàç ñíèçèòü íåïðîôèëüíóþ íàãðóçêó íà ñîòðóäíèêîâ 

ëàáîðàòîðèè è ïîñòîâûõ ñåñòåð, ðàíåå âûíóæäåííûõ 

òðàòèòü çíà÷èòåëüíîå âðåìÿ íà òåëåôîííûå ïåðåãîâî-

ðû è ïîèñê èíôîðìàöèè â áóìàæíûõ àðõèâàõ. Óïðî-

ùåííûå ðåçóëüòàòû àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè èñïîëü-

çîâàíèÿ ðàáî÷åãî âðåìåíè ïðèâåäåíû â 2=K�. 1 , 2. 
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Таблица 3
Результаты обработки одного заказа в лаборатории до и после внедрения ЛИС

Ïîêàçàòåëü Äî çàïóñêà ñèñòåìû Ïîñëå çàïóñêà ñèñòåìû

Îáðàáîòêà èíôîðìàöèè î íàçíà÷åíèè 

íà èññëåäîâàíèå
5–15 ìèí Ìåíåå 1 ìèí

Âðåìÿ ïîâòîðíîé äîñòàâêè ìàòåðèàëà 

â ñëó÷àå áðàêà
Äî 7 äíåé 15–20 ìèí

Ïîëó÷åíèå ðåçóëüòàòà èññëåäîâàíèÿ
5 ìèí + âðåìÿ ðàáîòû àíàëè-

çàòîðà

Òîëüêî âðåìÿ ðàáîòû 

àíàëèçàòîðà

Ôèêñàöèÿ ðåçóëüòàòà èññëåäîâàíèÿ 

è îôîðìëåíèå îòâåòà
3–5 ìèí Ìåíåå 1 ìèí

Âûïèñêà äóáëèêàòà Äî íåñêîëüêèõ ÷àñîâ Ìåíåå 1 ìèí
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Ñóììàðíûå äîñòèæåíèÿ îò ïðîöåññà àâòîìàòèçàöèè 

ðàáîòû ëàáîðàòîðèè ïðèâåäåíû â 2=K�. 3.

Выводы
Ñîçäàíèå è èíòåãðàöèÿ ýëåêòðîííîé èñòîðèè áî-

ëåçíè (ÌÈÑ) è àâòîìàòè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ äâèæå-

íèåì èíôîðìàöèè â ëàáîðàòîðèè (ËÈÑ) ðàñøèðÿåò 

âîçìîæíîñòè Êëèíè÷åñêîé áîëüíèöû â öåëîì è ïî-

çâîëÿåò:

ñôîðìèðîâàòü åäèíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàí-• 

ñòâî – ðàáî÷èå ìåñòà âðà÷à â ñòàöèîíàðå è â 

êëèíèêî-äèàãíîñòè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè;

ëå÷àùèì âðà÷àì îïåðàòèâíî ïîëó÷àòü èíôîðìà-• 

öèþ î ðåçóëüòàòàõ ëàáîðàòîðíîé äèàãíîñòèêè;

ñîêðàùàòü âðåìÿ âûíóæäåííîãî ïðîñòîÿ àíàëèçà-• 

òîðà íà âðåìÿ çàãðóçêè çàäàíèé;

èñïîëüçîâàòü ìîùíîñòè ëàáîðàòîðíîãî îáîðóäî-• 

âàíèÿ â îïòèìàëüíîì ðåæèìå;

çíà÷èòåëüíî ñîêðàùàòü ÷èñëî âñïîìîãàòåëüíîãî • 

ïåðñîíàëà ëàáîðàòîðèè;

óìåíüøèòü ñåáåñòîèìîñòü èññëåäîâàíèÿ;• 

ïîâûñèòü êà÷åñòâî îôîðìëåíèÿ ìåäèöèíñêîé äî-• 

êóìåíòàöèè;

óïðîñòèòü ôîðìèðîâàíèå îò÷åòîâ ïî ëþáûì íà-• 

ïðàâëåíèÿì äåÿòåëüíîñòè Êëèíè÷åñêîé áîëüíèöû;

óïðîñòèòü ïåðñîíèôèöèðîâàííûé ó÷åò îêàçàíèÿ • 

ëàáîðàòîðíûõ óñëóã è îáåñïå÷èòü ïðîçðà÷íîñòü 

äåÿòåëüíîñòè ëàáîðàòîðèè.

ОРИГИНАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ




